
 
 

 
 

 

 

 

 

 

คู่มือผู้ใช้งาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

METACEL 
CUBE 

Smart IoT Safe 

MC-20C 

MC-40C 

“หา้มเกบ็กญุแจฉุกเฉิน ไวใ้นตูเ้ซฟเดด็ขาด” 
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ข้อควรระวัง 
- อ่านคู่มือใหเ้ขา้ใจก่อนใชง้านตูเ้ซฟ  
- อยา่นาํกญุแจฉุกเฉินหรือกล่องแบตเตอรีÉฉุกเฉินไวใ้นตูเ้ซฟเดด็ขาด 
- วางตูเ้ซฟใหพ้น้มือเดก็ ไม่ใหก้ดแกะเล่น 
- หลงัตัÊงรหสัครัÊ งแรก ตอ้งทดสอบรหสั/สแกนนิÊวมือ ใหม้ัÉนใจก่อนปิดบานตูเ้ซฟ  
- ปิดประตูบานตูเ้ซฟทุกครัÊ งหลงัใชง้านเสร็จ 
- หากไม่ใชตู้เ้ซฟเป็นเวลานาน ตอ้งเอาแบตเตอรีÉของเครืÉองออกเพืÉอป้องกนัแบตเตอรีÉ

เสืÉอมนํÊากรดไหลทาํลายแผงวงจรเสียหายได ้ใหใ้ชก้ญุแจฉุกเฉินเปิดแทน  
- เขียนบนัทึกหรือถ่ายซีเรียลนมัเบอร์ซีÉงอยูที่Éตูเ้ซฟไว ้เพืÉอติดต่อเรืÉองเซอร์วิสและการ

รับประกนัสินคา้ 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ระวงันิÊวมือหรือวตัถุอาจติดเมืÉอเปิดและปิดบานประตูตูเ้ซฟ 
 เพืÉอหลีกเลีÉยงการบาดเจบ็อยา่กระแทกขอบประตูตูเ้ซฟ 

 
 เพืÉอหลีกเลีÉยงการบาดเจบ็ ใชค้วามระมดัระวงัในการเคลืÉอนยา้ยหรือ

ติดตัÊงตูเ้ซฟ 
 การลากตูเ้ซฟอาจทาํใหพ้ืÊนหรือโต๊ะเป็นรอยเสียหายได ้

 

 หลีกเลีÉยงการวางวตัถุทีÉเปราะบาง เช่น เซรามิกหรือแกว้ บนตูเ้ซฟ 
อาจลม้ลงมาแตกหกัและทาํใหบ้าดเจบ็ได ้

 

 อยา่วางตูเ้ซฟบนพืÊนทีÉเรียบไม่เท่ากนั อาจทาํใหเ้ปิดบานประตูนิรภยั
ไม่ได ้
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ทําความรู้จักตู้เซฟของคณุ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   ř. ตวัตูเ้ซฟ          Ś. ลิÊนชกัแบบดึงออกได ้         ś. ชัÊนวาง (เฉพาะMC-40)         Ŝ. ปุ่มโปรแกรม           
   ŝ. ลิÊนบานประตู          Ş. ไฟแอลอีดี         ş. ช่องใส่แบตเตอรีÉ         Š. ตวัอลาร์ม       9. กลอนลอ็ก 

รูปทีÉ ř รายละเอียดดา้นหนา้ตูเ้ซฟ 

    ř. หนา้จอแสดงตวัอกัษร  Ś. ปุ่มตวัเลขทชัสกรีน  ś. ปุ่มเริÉม “START”   Ŝ. เซ็นเซอร์สแกนนิÊว        
   ŝ. ช่องกญุแจฉุกเฉิน         Ş. ช่องเสียบจ่ายไฟฉุกเฉิน USB TYPE-C อยูซ่า้ยล่างดา้นขา้งตูเ้ซฟ 

รูปทีÉ Ś รายละเอียดภายในตูเ้ซฟ 

 

ปุ่ม S  = ปุ่มโปรแกรม 
ปุ่ม W = เชืÉอม WiFi 
ปุ่ม B = ไม่ไดใ้ชง้าน 
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อะแดปเตอร์ řŚVDC 2Amp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปิดใช้ครัÊงแรก 
 

 

 

 

 

เมืÉอไดรั้บตูเ้ซฟ จะยงัไม่มีการโปรแกรมลายนิÊวมือใดๆ แต่จะมีรหสัโรงงานพืÊนฐาน 
เป็นตวัเลข “123456” เพืÉอใชท้ดสอบตูเ้ซฟ มีวิธีกดปุ่มดงันีÊ  

รูปทีÉ ś ไดอะแกรมการเปิดตูเ้ซฟ 

กดปุ่มตวัเลข    
“123456” 

กด “START”    

อะแดปเตอร์ขนาด řŚโวลตดี์ซี Ś แอมป์ ตอ้งเสียบกบัเตา้รับไฟบา้น ŚŚŘ โวลตเ์อซี 
ปลายสายเสียบเขา้บริเวณฐานหลงัตูเ้ซฟดา้นขวา เพืÉอเป็นไฟเลีÊยงใหก้บัวายฟายและตวัอลาร์ม 

เตา้รับไฟบา้น ŚŚŘ โวลตเ์อซี 

เตา้รับไฟบา้น ŚŚŘ โวลตเ์อซี 

ไฟแสดงเปิดวายฟาย    ไฟแสดงตวัอลาร์ม 

อะแดปเตอร์ řŚVDC 2A 

อะแดปเตอร์ řŚVDC 2A 

หมายเหตุ  - หากไม่เสียบอะแดปเตอร์จะไม่มีการแจง้เตือนผา่นแอพ 
                        - หากไฟบา้นดบัจะมีขอ้ความเตือน Err-AC 

  ดึงเปิดบานตูเ้ซฟ       กด “START”       
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วิธีเปลีÉยนรหัสผ่าน 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

เปิดบานตูเ้ซฟ        
    คา้งไว ้               

สามารถตัÊงรหสัได ้Ś รหสั (รหสั “123456” เป็นผูใ้ช ้ř User 1)  รองรับ Ŝ ถึง ŚŘ หลกั            

    กด “1”                    กดรหสัใหม่               หนา้จอแสดง     
     จากนัÊน                     จากนัÊน                      “AgAin”          
 กด “START”           กด “START”                                         

ผูใ้ชง้าน ř: USER 1 

กดเลือกผูใ้ชง้าน 
 ผูใ้ช ้USER 1 
 ผูใ้ช ้USER 2    

กดรหสัใหม่อีกครัÊ ง             หนา้จอแสดง          
      จากนัÊน                          “USEr_1” 
   กด “START”               รหสัถูกตัÊงเรียบร้อย   

    กด “2”                     กดรหสัใหม่               หนา้จอแสดง      
     จากนัÊน                      จากนัÊน                      “AgAin”          
 กด “START”             กด “START”                                       

ผูใ้ชง้าน Ś: USER 2 

กดรหสัใหม่อีกครัÊ ง             หนา้จอแสดง          
      จากนัÊน                          “USEr_2” 
   กด “START”               รหสัถูกตัÊงเรียบร้อย   

กดปุ่ม “ S ” ř ครัÊ ง     
ทีÉดา้นหลงับาน          

หนา้จอแสดง “CodE 
จากนัÊนแสดง “USEr_”    

รูปทีÉ 4 ไดอะแกรมวิธีเปลีÉยนรหสัผา่น 
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วิธีเพิÉมลายนิÊวมือ  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

วิธีลบลายนิÊวมือ  
 

 

 

 

 

 

 

สามารถเพิÉมลายนิÊวมือได ้ řŘ ลายนิÊวมือ

เปิดบานตูเ้ซฟ              กดปุ่ม “S”               หนา้จอแสดง              กดปุ่ม “S”             หนา้จอแสดง   
     คา้งไว ้                 ทีÉดา้นหลงับาน               “SEt”                  ทีÉดา้นหลงับาน             “FingEr”      
                                 คา้งไว ้ś วินาที                                            ř ครัÊ ง                     1              0     

                                  หนา้จอแสดง            ทาบลายนิÊวมือ          บนัทึกลายนิÊวมือ  Id-X    

   กด “0”                    “Enroll”                  ครัÊ งทีÉ ř  [     ]                      
                                                                   ครัÊ งทีÉ Ś  [     ]           Err-11 บนัทึกไม่สาํเร็จ     

  

รูปทีÉ ŝ ไดอะแกรมวิธีเพิÉมลายนิÊวมือ

รูปทีÉ Ş ไดอะแกรมวิธีลบลายนิÊวมือ 

สามารถลบไดที้ละ ř ลายนิÊวมือ

  

เปิดบานตูเ้ซฟ             กดปุ่ม “S”                หนา้จอแสดง             กดปุ่ม “S”              หนา้จอแสดง   
     คา้งไว ้                 ทีÉดา้นหลงับาน               “SEt”                  ทีÉดา้นหลงับาน             “FingEr”      
                                  คา้งไว ้ś วินาที                                             ř ครัÊ ง                   1              0     

                                  หนา้จอแสดง                เลือก Id                        dEL_X  
    กด “1”                  “dELEtE”              กด “START”            ลายนิÊวมือถูกลบ      
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เมนูอืÉนๆ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     กดปุ่ม “S”                  หนา้จอแสดง       
ทีÉดา้นหลงับาน                  “FingEr”            
      ř  ครัÊ ง                   1              0           

   กดปุ่ม “S”                  หนา้จอแสดง           
ทีÉดา้นหลงับาน                  “VoL”                 
      ř  ครัÊ ง                      1 2 3 4        0          

   กดปุ่ม “S”                    หนา้จอแสดง        
  ทีÉดา้นหลงับาน                “SEnSor”            
      ř  ครัÊ ง                       oFF         on        

     กดปุ่ม “S”                   หนา้จอแสดง     
  ทีÉดา้นหลงับาน                  “UUI-FI”       
      ř  ครัÊ ง                        oFF         on      

   กดปุ่ม “S”           
ทีÉดา้นหลงับาน        
คา้งไว ้ś วนิาที        

หนา้จอแสดง   

  “SEt”     

เลือก เพิÉม/ลบ ลายนิÊวมือ        
 1 คือ ลบ , 0 คือ เพิÉม 
 กด “START” เพืÉอเกบ็ค่า       

เปิดบานตูเ้ซฟ    
     คา้งไว ้          
                          

เพิÉม/ลด ระดบัเสียง 
ř คือ เบา , 4 คือ ดงั ,0 คือปิด     
กด “START” เพืÉอเกบ็ค่า        

ปิด/เปิด ตวัอลาร์ม 
oFF คือ ปิด , on คือปิด              
กด “START” เพืÉอเกบ็ค่า        

ปิด/เปิด วายฟายเชืÉอมแอพ 
oFF คือ ปิด , on คือปิด              
กด “START” เพืÉอเกบ็ค่า        

*เพิÉม/ลบ ลายนิÊวมือ 

*เพิÉม/ลด ความดงัปุ่ม 

*เปิด/ปิด ตัวอลาร์ม 

*เปิด/ปิด วายฟาย 

รูปทีÉ ş ไดอะแกรมเมนูต่างๆ 
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ลอ็กแป้นกด  

 

ป้องกนัแอบมองรหัส 

 

 

อปุกรณ์เปิดฉุกเฉิน 

 

 

  

กดปุ่ม “START”  
คา้งไว ้řŘ วนิาที

หนา้จอแสดง “ACT”  
ลอ็กแป้นกด

 

   

กดปุ่ม “START”  
คา้งไว ้ŝ วนิาที

หนา้จอแสดง “dEACT”  
ปลดลอ็กแป้นกด

 

ปกติจอแสดงตวัเลขทีÉกด กดปุ่ม “START”  
Ś ครัÊ ง ติดกนั 

ก่อนกดปุ่มตวัเลขรหสั 

ซ่อนตวัเลขทีÉกด 

  

 เนืÉองจากเวลากดปุ่มรหสัส่วนตวั ตวัเลขจะแสดงบนหนา้จอ ตามตวัเลขทีÉกด  
หากตอ้งการซ่อนตวัเลขทีÉกด ทาํไดด้งันีÊ

ระบบป้องกนัผูอื้Éนกดสุ่มรหสัเล่น โดยลอ็กแป้นกดรหสั ไม่สามารถกดปุ่มตวัเลขได ้

กล่องแบตเตอรีÉฉุกเฉิน 
ใชเ้ปิดกรณีแบตเตอรีÉภายในหมด 

 

 

กล่องแบตเตอรีÉ ถ่าน AAAx4 เป็น TYPE-C 

กุญแจฉุกเฉิน 
ใชเ้ปิดกรณีแบตเตอรีÉภายในหมด 
- ลืมรหสั - สแกนลายนิÊวมือไม่ผา่น 

รูปทีÉ Š ลอ็กแป้นกด 

รูปทีÉ š ป้องกนัแอบมองรหสั 
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การแจ้งเตือน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การแจ้งเตือนการเปิดบานประตูค้าง: 
หากเปิดบานประตูคา้งไวเ้กิน ŞŘ วินาที จะมีเสียงเตือน “Door Is Open”  เตือนใหปิ้ดบานประตู 
หากยงัเปิดบานประตูคา้งอีกเกินเวลา Ŝ นาที จะมีเสียงไซเรนจากตวัอลาร์มร้องนาน ś นาที 

 
 

หมายเหตุ - ปิดบานประตูเซฟการร้องเตือนจะหยดุลงทนัที 
                        - หากตอ้งการเปิดบานประตูคา้งไว ้ใหใ้ส่รหสัผา่น/สแกนนิÊวอีกครัÊ งเพืÉอเปิดบานคา้ง 
                        - เสียงไซเรนจากตวัอลาร์มตอ้งเปิดไวแ้ละเสียบปลัËกอะแดปเตอร์ไวเ้ท่านัÊน 
                 

 การเปิด/ปิดตัวอลาร์ม: 
- ตวัอลาร์มทาํหนา้ทีÉส่งเสียงร้องเตือน řŚŘdB (ทีÉřเมตร) 
- มีสวิทชเ์ปิด/ปิด การใชง้านตวัอลาร์ม (กดจมเปิด) 
- ไฟแอลอีดีสีแดง ติดตอนเปิดสวิทช ์
- เซ็นเซอร์ตรวจเช็คการทุบอยูภ่ายใน 
- เซ็นเซอร์แสง เช็คการเปิด/ปิดบานตูเ้ซฟ 
- ใชไ้ฟแบตเตอรีÉ  šVDC เลีÊยงการทาํงาน

ไซเรน 

รูปทีÉ řŘ ไซเรน+เซ็นเซอร์การทุบ 
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กดรหสัผา่นผดิพลาด จอแสดง Err-03 กดผดิ ŝ ครัÊ ง ตวัอลาร์มร้องนาน ś นาที 

สแกนนิÊวผดิพลาด จอแสดง Err-04 ทาบผดิ ŝ ครัÊ ง ตวัอลาร์มร้องนาน ś นาที 

 การแจ้งเตือนรหัสผ่าน/สแกนนิÊวผิดพลาด: 
การแจง้เตือนการสุ่มเดารหสั กดรหสัผดิพลาด หรือสแกนนิÊวผดิพลาด 

การแจ้งเตือนการทุบ: 
หากตวัอลาร์มทีÉติดตัÊงภายในหลงับานตูเ้ซฟ ไดรั้บแรงการทุบแรงกระแทรกแรงๆ จะมีเสียง
ไซเรนจากตวัอลาร์มร้องนาน ś นาที 

หน้าจอแสดงข้อความ  “ALErt” (เมืÉอเสียบปลัËกอะแดปเตอร์ไวเ้ท่านัÊน) 

 
หมายเหตุ - หากกดรหสัผา่น/สแกนนิÊวถูกตอ้ง การร้องเตือนจะหยดุลงทนัที 
                        - เสียงไซเรนจากตวัอลาร์มตอ้งเปิดไวแ้ละเสียบปลัËกอะแดปเตอร์ไวเ้ท่านัÊน 
  

หมายเหตุ - หากกดรหสัผา่น/สแกนนิÊวผดิพลาด รวมกนั ŝ ครัÊ งกเ็กิดอลาร์มเตือน 
- หากกดรหสัผา่น/สแกนนิÊวถูกตอ้ง การร้องเตือนจะหยดุลงทนัที 
- เสียงไซเรนจากตวัอลาร์มตอ้งเปิดไวแ้ละเสียบปลัËกอะแดปเตอร์ไวเ้ท่านัÊน 
                                

รูปทีÉ řř การแจง้เตือนผดิพลาด 
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 การแจ้งเตือนแบตเตอรีÉตํÉา: 
หากแบตเตอรีÉทีÉอยูภ่ายในตูเ้ซฟ AA x 4 กอ้น ตํÉากวา่ Ŝ.Šโวลต ์+/- Ř.śโวลต ์(ปกติ Şโวลต)์  

ระบบแจง้เตือน   

- หนา้จอแสดงขอ้ความ “Lo_bat.” 
- หนา้จอแสดงขอ้ความ “OPEn” แต่เปิดบานตูเ้ซฟไม่ได ้
- กดปุ่ม “START” ใส่รหสัผา่นแลว้ไฟหนา้จอติดกระพริบแลว้ดบั 
- กดปุ่ม “START” ใส่รหสัผา่นแลว้ไฟหนา้จอแสดงขอ้ความ “User-10” 
- กดปุ่ม “START” ใส่รหสัผา่นแลว้ไฟหนา้จอแสดงขอ้ความ “Good” 
- กดปุ่มตวัเลขผดิเพืÊยนแสดงเป็นเลขอืÉน 
- กดปุ่มหนา้จอไม่มีไฟใดๆติด 

            หากเกิดเหตุการณ์ดงักล่าวควรเปลีÉยนแบตเตอรีÉทนัทีขนาด AA 'อลัคาไลน์' x  Ŝ กอ้น 

การแจ้งเตือนอะแดปเตอร์: 
หากไม่ไดเ้สียบอะแดปเตอร์ จะมีไฟแสดงเตือนกระพริบ เสียงเตือนใหเ้สียบปลัËก 
แสดงเมืÉอกดปุ่มใชง้านตูเ้ซฟ  
 

 

 

หมายเหตุ - หากใชง้านแบบไม่ตอ้งเสียบปลัËกอะแดปเตอร์ ไม่ตอ้งสนใจการแจง้เตือน 

              

รูปทีÉ řŚ ไม่เสียบอะแดปเตอร์ 
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เปิดตู้เซฟฉุกเฉิน 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

กล่องแบตเตอรีÉฉุกเฉิน: 
ใชใ้นกรณีแบตเตอรีÉภายในตูห้มด ไฟไม่พอไม่สามารถเปิดตูเ้ซฟได ้  
นาํกล่องแบตเตอรีÉฉุกเฉินใส่ถ่าน AAAx4 กอ้น ปลายสายเป็น TYPE-C เสียบขา้งตู ้
เพืÉอจ่ายไฟชัÉวคราวใหเ้ปิดตูเ้ซฟ แลว้จึงเปลีÉยนแบตเตอรีÉภายใน AA x 4 กอ้น 

 

หมายเหตุ สามารถใชอ้ะแดปเตอร์ชาร์จมือถือปลายสาย TYPE-C เสียบจ่ายไฟได ้

              

 

AAA 

              
รูปทีÉ řś เสียบกล่องแบตเตอรีÉ ฉุกเฉิน 

อะแดปเตอร์มือถือปลาย TYPE-C 

กญุแจฉุกเฉิน: 
ใชไ้ขเปิดในกรณีลืมรหสั/สแกนนิÊวเปิดตูไ้ม่ได ้,แบตเตอรีÉภายในตูห้มด  

ใชค้ลิปหนีบกระดาษดึงพลาสติกปิดรูกญุแจออกมา 

หนัเขีÊยวกญุแจขึÊนดา้นบน เสียบเขา้ช่องกญุแจ แลว้บิดตามเขม็นาฬิกา แลว้ดึงเปิดตูเ้ซฟ 

พลาสติกสีดาํ 

กญุแจ 
หมุนขวา 

รูปทีÉ řŜ การใชก้ญุแจฉุกเฉิน 

คลิปหนีบกระดาษ 
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บันทึก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ใช้รหัส: 

ผูใ้ชง้านรหสัทีÉ ř User 1 ชืÉอ:______________________ 

ผูใ้ชง้านรหสัทีÉ Ś User 2 ชืÉอ:______________________ 

 

 ใช้ลายนิÊวมือ: 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ ř ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ Ś ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ ś ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ Ŝ ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ ŝ ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ Ş ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ ş ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ Š ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ š ชืÉอ:______________    ใชนิ้Êว:_________ 

ผูใ้ชง้านลายนิÊวมือทีÉ řŘ ชืÉอ:______________  ใชนิ้Êว:_________ 
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การติดตัÊงใช้งานแอพพลเิคชัÉน Tuya Smart 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:  
 ตูเ้ซฟตอ้งอาศยัสญัญาณวายฟาย ในการเชืÉอมต่อกบัแอพพลิเคชัÉน Tuya Smart ทีÉติดตัÊงบนสมาร์ทโฟน 
ดงันัÊนระยะระหวา่งตูเ้ซฟกบัโมเดม็วายฟาย ตอ้งไม่เกิน ŝ เมตร วางตูเ้ซฟใหอ้ยูใ่นระยะวายฟายมากทีÉสุด 
รองรับโมเดม็คลืÉนวายฟาย Ś.ŜGHz เท่านัÊน (ตอ้งแยกชืÉอวายฟายคลืÉน Ś.ŜGHz และ5GHz ออกจากกนั) 
“คาํสัÉง Push Notification การแจง้เตือน อาจไม่รองรับในมือถือบางรุ่นบางยีÉหอ้ ไม่สามารถยดึเป็นขอ้อา้งอิงได”้ 
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ř.การติดตัÊงแอพ 

 ř.ř ดาวน์โหลดแอพ Tuya Smar t ติดตัÊงให้เรียบร้อย 

คน้หาแอพ “Tuya Smart” ใน Play Store ของมือถือ Android 

คน้หาแอพ “Tuya Smart” ใน App Store ของมือถือ IOS 

 

ř.Ś สมัครสมาชิกให้เรียบร้อย 

เปิดแอพพลิเคชัÉน ใชอี้เมลใ์นการสมคัรสมาชิก แนะนาํเป็นอีเมลเ์ครืÉองทีÉใชล้งแอพ 

สมัครสมาชิก

ใส่อีเมล์ทีÉจะสมัคร

ขอรหัสยืนยนั

เช็คอีเมล์ดูรหัสยืนยัน

นํารหัสยืนยนัมาใส่

ตัÊงรหัสผ่านเข้าแอพ

① 

② ③ ④
⑤
⑥ 

⑦
⑧
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เข้าสู่แอพ

เปิดทุกการแจ้งเตือน

ř.ś เปิดการแจ้งเตือน Android / IOS 

-   เปิดการแจง้เตือนแอพพลิเคชัÉน Android (มือถือแต่ละยีÉหอ้แต่ระรุ่นไม่เหมือนกนั) 
 

- เปิดการแจง้เตือนแอพพลิเคชัÉน IOS (มือถือแต่ละยีÉหอ้แต่ระรุ่นไม่เหมือนกนั) 
 
 

① 

② 

③ 

④

⑤

① 

② 

③ 

④
⑤

⑥ 

⑦
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ř.Ŝ เพิÉมตู้เซฟเข้าแอพ 
 เปิดตูเ้ซฟไว ้ก่อนเขา้แอพ ใหเ้ชืÉอมต่อวายฟายทีÉเป็น Ś.ŜGHz ก่อน แต่เมืÉอทาํสาํเร็จแลว้ 
สามารถใชว้ายฟาย อืÉนๆ หรือเครือข่ายมือถือสัÉงงานไดต้ามปกติ  
 แอพเป็นตวัเกบ็ขอ้มูลและแจง้เตือนเท่านัÊน ไม่มีการเกบ็รหสัตูเ้ซฟเขา้มาในแอพ ดงันัÊนไม่
มีแอพกส็ามารถใชง้านตูเ้ซฟไดต้ามปกติ 

ตัวอย่าง Ś.ŜG/5G

ตัวอย่าง 5G

ตัวอย่าง Ś.ŜG

เพิÉม

เลือก Add Device  
เพิÉมอุปกรณ์อัตโนมัติ 

เลือกวายฟาย Ś.ŜG

กดปุ่ม “W” ค้างไว้ ś วิ

หน้าตู้เซฟ PAIr กระพริบ
แล้วทําการกดเพิÉม
อุปกรณ์บนแอพ

เปิดโลเคชัÉน และบลูทูธ

① ② 

③ 

④

⑤ ⑥ 

⑦
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เปิดบลูทูธ Turn On
ค้นหาตู้เซฟ

เจออุปกรณ์ตู้เซฟ

คลิกตู้เซฟ

ใส่รหัสวายฟายทีÉใช้

ใส่ชืÉอตู้เซฟ

เลือกวายฟาย Ś.ŜGHzทีÉ
อุปกรณ์เชืÉอมต่อ

- วายฟายตอ้งคลืÉนความถีÉ 2.4GHz เท่านัÊน 

- วางมือถือใหอ้ยูใ่กลตู้เ้ซฟและโมเดม็วายฟาย ขณะเพิÉมแอพ 

- หากไม่เจออุปกรณ์ขัÊนตอนทีÉ š ใหเ้ริÉมทาํใหม่ตัÊงแต่ขัÊนตอนทีÉ ř 

- หากเปิดบลูทูธอยู ่บางขัÊนตอนอาจขา้มไป ไม่เหมือนตวัอยา่ง 

- การเพิÉมดว้ยตวัเอง Safe box(Wi-Fi) เป็นอีกวีธีทีÉทาํได ้

⑧ 
⑨ 

⑩ ⑪ 

⑬ 

⑫

⑭ 
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Ś.การใช้งาน 

 Ś.ř หน้าหลกั   หนา้จอแสดงสถานะต่างๆของตูเ้ซฟ 

แก้ไขชืÉอเรียกตู้เซฟ

แบตเตอรีÉภายในตู้เซฟ

รายการใช้ตู้เซฟล่าสุด

อลาร์มเหตุการณ์ต่างๆ User ยูเซอร์ ผู้ใช้งาน เรคคอร์ดบันทึกการเปิด

รูปโลโก้

สถานะเปิด Open /ปิด Closed ตู้
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 Ś.Ś ปุ่ม Alarm   อลาร์มแจง้เตือนเหตุการณ์ต่างๆ 

แบตเตอรีÉตํÉา

ไฟเลีÊยงอะแดปเตอร์สูญหาย

การทุบกระแทก

กดรหัสผดิ/สุ่ม

ทาบนีÊวผดิ/สุ่ม

หมายเหตุ - ไม่มีการแจง้เตือนการเปิดบานประตูเซฟคา้งไว ้เนืÉองจากมีเสียงแจง้เตือนทีÉตวัตูเ้ซฟ
                      - หากมือถือไม่มีการแจง้เตือนใหดู้การตัÊงค่าการแจง้เตือนของมือถือ 

ขอ้ความการแจง้เตือน 
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แจ้งเตือนอลาร์มการถูกจีÊบังคบั (ไฮแจค็ ) 
การใชร้หสัหรือลายนิÊวมือทีÉใชง้านตูเ้ซฟ ใหแ้จง้เตือนเมืÉอถูกจีÊบงัคบัใหเ้ปิดตู้
เซฟ สามารถเปิดเซฟได ้แต่จะมีขอ้ความแจง้เตือนวา่ Hijacking alarm 

ขอ้ความการแจง้เตือน 

ไฮแจ็ค ถูกจีÊบังคบัให้เปิดเซฟ

ตัวอย่าง  ใชนิ้Êวโป้งขวาลาํดบัทีÉŝ เป็นนิÊวสาํหรับเตือนการถูกจีÊบงัคบัใหเ้ปิดเซฟ 
                ดูการตัÊงค่าในหวัขอ้ Ś.ś Users หนา้ถดัไป

①ใส่ช ืÉอ ②_________ 

⑤save ③ใส่ลําดบันิÊวทีÉเพิÉมในตู้เซฟ 

④เลืÉอนใช้ hijack 

⑥save 
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 Ś.ś ปุ่ ม Users ใชแ้สดงชืÉอและแชร์ผูใ้ชง้านตูเ้ซฟ ① กดเพ ิÉม 
 
ตัวอย่าง เครืÉองนีÊ ชืÉออีเมลเ์ครืÉองแม่ 
               เครืÉองแชร์ใชชื้Éออีเมลเ์ครืÉองพอ่ 

อีเมล ์เครืÉองแม่ 
อีเมลข์องผูใ้ชง้านแอพเครืÉองนีÊ  

การเพิÉมชืÉอสมาชิกใชง้านตูเ้ซฟมี Ś แบบ 
Family Member    สมาชิกในครอบครัว 
- เครืÉองแชร์ จะตอ้งใชอี้เมลส์มคัรเขา้แอพ Tuya แลว้เขา้
กลุ่มครอบครัวทีÉตัÊงชืÉอไว ้(ตวัอยา่งใหชื้Éอ ”บา้น”) 
- เครืÉองแชร์ ทาํไดเ้หมือนเครืÉองแม่/นอ้ยกวา่ 
- แชร์ไดสู้งสุด ŝ เครืÉอง (ŝ อีเมล)์ 
Non-Family Member    ไม่ใช่สมาชิกในครอบครัว 
- ใส่ชืÉอผูใ้ชไ้ดเ้ท่านัÊน 

2.3.1  Family Member   สมาชิกในครอบครัว (แนะนาํเครืÉองแชร์สมคัรแอพดว้ยอีเมลก่์อน) 

② ③          เพืÉอกรอกข้อมูล 
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ส่งแชร์(เชิญเขา้ร่วม)ผา่นแอพต่างๆ 
* เพืÉอป้องกนัการผดิพลาด  
ขอแนะนาํใหส้มคัรอีเมลก์บัแอพ
Tuya ก่อนแชร์ให ้

④ใส่ชืÉอ “บ้าน” 

⑤ 

⑥ เพิÉมสมาชิก 

⑦ 

⑧ใส่ชืÉอ ⑨ ⑩ 

⑪ 

อีเมล ์เครืÉองพอ่ 

เลือกบทบาทเครืÉองแชร์  
ผูดู้แลระบบ      คือ ความสามารถเหมือนเครืÉองแม่ เขา้ดู/เพิÉมเครืÉองแชร์เครืÉองอืÉนได ้

Common Member       คือ เขา้ดูไดอ้ยา่งเดียว 

สรุป 
ชืÉอเครืÉองแชร์(เครืÉองพอ่) 
เขา้มาอยูใ่นครอบครัว (บา้น) 
มีเครืÉองหลกั(เครืÉองแม่) 
คอยดูแลเพิÉมลบสมาชิก 
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ตอบรับการแชร์จากเครืÉองหลกั(เครืÉองแม่) กดเขา้แอพเครืÉองแชร์(เครืÉองพอ่) 

⑫ 

⑬
⑭

⑮ 

⑯ 

อีเมล ์เครืÉองพอ่ 

เลือก ฉนั 

เลือก การจดัการบา้น

เครืÉองแชร์(เครืÉองพอ่) 
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⑰ 

⑱ 

เลือกบทบาทเครืÉองแชร์เป็น ผูดู้แลระบบ    
 

 
มี ś ปุ่ม                                                              มี Ś ปุ่ม 

เลือกบทบาทเครืÉองแชร์เป็น Common Member  
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การใส่ชืÉอผูใ้ชง้านทีÉเครืÉองหลกั (เครืÉองแม่)  
 ตัวอย่าง  ผูใ้ชง้านอีเมลเ์ครืÉองพอ่ เพิÉมรหสัผา่นในตูเ้ซฟลาํดบัคนทีÉ ř User 1 
                และมีการเพิÉมลายนิÊวมือลาํดบัทีÉ ř ไอดี ř 

① Users 

② ③ ④ 

⑤ ⑥  
⑦

ใส่ลาํดบัลายนิÊวมือ ř  .     

* ผูใ้ชร้หสัผา่นมี Ś Users / ลายนิÊวมือมี ไอดี ř ถึง řŘ

หากตอ้งการลบออก  

ใส่ชืÉอได ้řŘ ตวัอกัษร 

ตวัอยา่งเรคคอร์ดบนัทึกการเปิด 
การใชง้านจริงจะเป็นชืÉอผูใ้ชง้านนัÊนๆ 
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2.3.2   Non-Family Member    ไม่ใช่สมาชิกในครอบครัว  
             (ไม่มีการแชร์ ขอ้มูลอยูที่ÉเครืÉองแม่เครืÉองเดียว) 

ตัวอย่าง การเพิÉมชืÉอผูใ้ชร้หสัทีÉ Ś User 2 
 เป็นรหสัไฮแจค็ ถูกจีÊบงัคบัใหเ้ปิดเซฟ 

กดเครืÉองหมายลบหากตอ้งการยกเลิก 

① 

เลืÉอนใชง้าน hijack 

ใส่เลข Ś คือผูใ้ชร้หสัทีÉ Ś 

ใส่ชืÉอได ้řŘ ตวัอกัษร 

② ③ 

④ ⑤ 

⑥  

⑦ 
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ตวัอยา่งเรคคอร์ดบนัทึกการเปิด 
การใชง้านจริงจะเป็นชืÉอผูใ้ชง้านนัÊนๆ 

ตัวอย่าง การเพิÉมชืÉอลายนิÊวมือทีÉ Ś ไอดี 2 (การใชง้านจริงควรใส่ชืÉอผูใ้ชง้านคนนัÊนๆ) 

* ในตวัอยา่งตวัเลขทีÉใส่ เพืÉอใหต้รงกบัลาํดบัลายนิÊวมือ/รหสัผา่นทีÉเพิÉมไวใ้นตูเ้ซฟ 
การใชง้านจริงอาจใส่ชืÉอตามผูใ้ชง้านนัÊนๆ 

ใส่เลข Ś คือลายนิÊวมือไอดี Ś 

① ② 

③ 

④
⑤ 

⑥  
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 Ś.Ŝ ปุ่ ม Records เรคคอร์ดบนัทึกการเปิดตู ้บนัทึกยอ้นหลงัได ้ŚŘ เหตุการณ์ 

     วนั 

เวลาเปิด 

ขอ้ความทีÉยงัไม่มีชืÉอ สามารถกดใส่ชืÉอได้

ขอ้ความการแจง้เตือน 

บนัทึกการรีโมทเปิดตูเ้ซฟ 

บนัทึกลายนิÊวมือทีÉ ś ลูกสาวเป็นคนใชง้าน 

บนัทึกลายนิÊวมือทีÉ ŝ คุณพอ่เป็นคนใชง้าน 
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 2.5 รายละเอียดการแจ้งเตือนต่างๆ 

สามารถดูรายละเอียดการแจง้เตือนต่างๆของแอพพลิเคชัÉน 

กดออกสู่หน้าหลักกด Me ฉัน

กด ศูนย์ข้อความ Message Center

การแจง้เตือนอลาร์ม

ครอบครัว

แถลงการณ์

หมายเหตุ 
- หากมีการเปลีÉยนชืÉอวายฟาย, เปลีÉยนโมเดม็ 
ต้องทําการเพิÉมอุปกรณ์แอพใหม่ทัÊงหมด 
- ถ้าเปลีÉยนมือถือก็สามารถโหลดแอพ 
แล้วล็อคอินชืÉอเดมิได้ตามปกติ 
- ไม่สามารถเก็บบันทึกการเปิดเซฟก่อนหน้า  
การลงแอพครัÊงใหม่ได้ 

①

②

③ 
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 2.6 ลบผู้ใช้งานออกจากกลุ่มครอบครัว 

ตอ้งการลบผูใ้ชง้านเครืÉองแชร์ออกจากกลุ่ม ยกเลิกการแชร์ 

อีเมล ์

อีเมล์

อีเมล์

① ② 

③ ④ 

⑤ 

⑥  

ตัวอย่าง  การลบผูใ้ชง้านเครืÉองพอ่ออกจากการแชร์ 
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 2.7 ลบอปุกรณ์วายฟายตู้เซฟ ออกจากแอพพลิเคชัÉน Tuya Smar t 

ตอ้งการลบออกเพืÉอติดตัÊงใหม่ หรือยกเลิกการใชง้านแอพพลิเคชัÉน Tuya Smart 

① ② 

③  

④

⑤ 
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ś.การรีโมทเปิดตู้เซฟ 
การใชฟั้งกช์ัÉนรีโมทเปิดตูเ้ซฟ เพืÉอเพิÉมความสะดวกสบายในการใชง้าน มกัใชใ้น Ś กรณี 

ś.ř เปิดตู้เซฟด้วยตัวเอง ไม่อยากใหผู้อื้Éนเห็นรหสั ผูใ้ชง้านอยูห่นา้ตูเ้ซฟ 

เปิดหนา้แอพรอไว ้    

ś.Ś ให้ผู้อืÉนเปิดตู้เซฟ ผูใ้ชง้านไม่ไดอ้ยูห่นา้ตูเ้ซฟ ตอ้งการใหค้นทีÉอยูห่นา้ตูเ้ปิดเซฟให ้
 

กดปุ่ม “START” ปุ่มเลข “0” คา้งไว ้ś วิ 
มีเสียงตูเ้ซฟตอบรับ

แตะรูปตูเ้ซฟเพืÉอยนืยนั
(ภายใน śŘ วินาที)

โทรหาคนทีÉจะใหเ้ปิด    กดปุ่ม “START” ปุ่มเลข “0” คา้งไว ้ś วิ 
มีเสียงตูเ้ซฟตอบรับ

แตะรูปตูเ้ซฟเพืÉอยนืยนั
(ภายใน śŘ วินาที)

หมายเหตุ  - การกดคาํสัÉงจากตู ้จะไม่มีการเตือนขอ้ความใดๆไปทีÉโทรศพัท ์
                        - การกดคาํสัÉงจากตู ้ผูใ้ชง้านตอ้งกดเปิดผา่นแอปภายใน śŘ วินาที ทาํใหม่หากหมดเวลา 
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ข้อควรระวังและบํารุงรักษา 

 อยา่เกบ็กญุแจฉุกเฉินและกล่องแบตเตอรีÉฉุกเฉินไวใ้นตูเ้ซฟ 
 ใชแ้บตเตอรีÉ  'อลัคาไลน์' ขนาด AA เท่านัÊน เพืÉอการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 อายกุารใชง้านแบตเตอรีÉประมาณ Ş-řŚ เดือนแลว้แต่ยีÉหอ้,วนัผลิต,อุณหภูมิ,ความถีÉการใชง้าน 
 ควรเปลีÉยนแบตเตอรีÉพร้อมกนัทุกกอ้นในคราวเดียวกนั ไม่ปะปนกบัถ่านเก่า 
 ไม่ควรนาํแบตเตอรีÉหลายชนิดหรือหลายยีÉหอ้มาใชป้ะปนกนั อายแุต่ละยีÉหอ้ไม่เท่ากนั 
 ตรวจสอบวิธีการใส่แบตเตอรีÉและขัÊวใหถู้กตอ้งเสมอ 
 หลีกเลีÉยงการทาํใหแ้บตเตอรีÉ เกิดการชอร์ตกนั 
 ไม่แกะชิÊนส่วนแบตเตอรีÉออกมาเล่นและไม่ควรวางแบตเตอรีÉไวใ้นทีÉทีÉมีความร้อนสูง 
 ปิดบานเซฟทุกครัÊ งหลงัการใชง้าน อยา่เปิดคา้งไวโ้ดยไม่จาํเป็น 
 นาํแบตเตอรีÉออกจากตูเ้ซฟ ถา้ไม่ไดใ้ชตู้เ้ซฟเป็นเวลานาน 
 หากระบบเตือนโลวแ์บตเตอรีÉ  แบตเตอรีÉต ํÉาควรซืÊอหาแบตเตอรีÉมาเปลีÉยนทนัทีเท่าทีÉเป็นไปได ้
 เซ็นเซอร์แสกนนีÊวเป็นแบบเซมิคอนดกัเตอร์ จึงควรทาํความสะอาดนิÊวมือก่อนการแสกนนิÊว 

เพืÉอไม่ใหเ้กิดออกไซดท์าํลายเซ็นเซอร์แสกนนีÊว 
 หา้มใชแ้อลกอฮอลเ์ช็ด เพราะแอลกอฮอลจ์ะทาํลายแผน่ฟิลม์ทีÉใชใ้นการอ่านลายนิÊวมือ 
 ใชน้าํยาเช็ดกระจกทีÉมีส่วนผสมของแอมโมเนีย ฉีดบนผา้เช็ดทาํความสะอาดเบาๆ 
 ใชส้ก๊อตเทปดา้นทีÉมีกาว แตะบริเวณตาํแหน่งทีÉวางนิÊวมือแลว้ดึงออก ทาํอยา่งนีÊหลายๆ ครัÊ ง 
 ผา้นุ่มๆ เช็ดทาํความสะอาด แบบไม่มีขน (ไม่ควรใชผ้า้ขนหนูทีÉมีขนหลุด) 
 แอพพลิเคชัÉนอาจมีหนา้ตาแตกต่างกนัระหวา่ง Android กบั IOS 
 แอพจะไม่มีขอ้มูลเกบ็ หากสญัญาณวายฟายขณะใชง้านตูข้าดหายไป  
 วายฟายในตูต้อ้งอาศยัไฟเลีÊยงจากอะแดปเตอร์และสญัญาณวายฟายทีÉมีอินเตอร์เน็ต 
 คาํสัÉง Push Notification การแจง้เตือน อาจไม่รองรับในมือถือบางรุ่น 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หากมีเหตขุ้อสงสยัหรือเหตขุดัข้อง ติดต่อ ไลน์ออฟฟิเชียล 


